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Allgemeine Geschiftsbedingungen der IPM GmbH

1. Allgemeines

Unsere Angebote, Lieferungen und sonstigen Leistungen erfolgen ausschlieflich aufgrund der nachstehenden
Bedingungen (AGB).

Unsere AGB in ihrer jeweils giiltigen Fassung ge]ten auch fiir alle zukiinftigen Vertrage mit demselben Kunden, ohne
dass wir in jedem Ei wieder auf sie miissten.

Unsere AGB gelten ausschlief2lich. Abweichend ehende oder erga de AGB des Kunden werden nur
dann und nur insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung schriftlich zugestimmt haben. Das
Zustimmungserfordernis gilt auch dann, wenn wir in Kenntnis der AGB des Kunden Leistungen vorbehaltlos
erbringen.

Behordliche oder sonstige Genehmigungen sind vom Kunden auf dessen Kosten zu beschaffen. Sind wir dem Kunden
dabei behilflich, so tragt der Kunde auch insoweit die Kosten.
Rechtserhebliche Erklarungen und i die nach Vertr:
sind (z.B. Fristsetzungen, Mangelanzeigen), bediirfen der Schriftform.

von dem Kunden uns gegeniiber abzugeben

II. Vertragsschluss

Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Zum Angebot gehérende Unterlagen wie Abbildungen, Zeichnungen,
Datenblatter etc. sind nur annihernd mafR- und gewichtsgenau, soweit die Genauigkeit der Angaben nicht im
Einzelfall ausdriicklich schriftlich bestatigt wird.

Eigentums- und Urheberrechte an allen Angebot: etc. behalten wir uns
ausdriicklich vor. Ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung diirfen diese weder Dritten zugéanglich gemacht,
noch zu anderen als den vereinbarten Zwecken verwendet werden. Wird ein Auftrag nicht erteilt, sind sémtliche fiir
den Kunden erstellten Unterlagen auf Verlangen zuriickzugeben.

Eine Bestellung des Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot. Sofern sich aus der Bestellung nichts anderes
ergibt, sind wir berechtigt, dieses Angebot innerhalb von drei Wochen nach Zugang bei uns anzunehmen. Fiir die
Annahme und Ausfiihrung der Bestellung ist unsere schriftliche Auftragsbestatigung mafigebend.

Fiir die Erstellung von Kostenvoranschligen konnen wir eine angemessene Vergiitung verlangen, wenn deren
Erstellung besonders kosten- und arbeitsintensiv war oder wenn ein Vertrag insoweit nicht zustande kommt.
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III. Liefer- und Leistungsfristen, Lieferverzug

Liefer- und Leistungsfristen werden individuell vereinbart oder von uns in der Auftragsbestitigung angegeben;
mangels Vereinbarung betragt die Lieferfrist zehn Werktage. Lieferfristen beginnen mit der Absendung der
Auftragsbestitigung, sofern der Kunde zu diesem Zeitpunkt evtl. erforderliche Genehmigungen, Freigaben und
sonstige Unterlagen beigebracht hat, ein hinderter Montagebeginn an der lle gewihrleistet und eine evtl.
vereinbarte Anzahlung bei uns eingegangen ist.

Zu Teillieferungen und -leistungen sind wir jederzeit berechtigt, soweit diese fiir den Kunden zumutbar sind.
Werden die in vorstehender Ziffer 1, Satz 2 genannten Voraussetzungen nicht rechtzeitig erfiillt, so wird die
Lieferfrist angemessen verlangert. Die Lieferfrist gilt im Ubrigen als eingehalten, wenn

a) bei Lieferung ohne Montage und/oder Inbetriebnahme die betriebsbereite Sendung das Lager innerhalb der
vereinbarten Lieferfrist verldsst. Verzégert sich der Abtransport aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, so
gilt die Lieferfrist bei rechtzeitiger Meldung der Versandbereitschaft als eingehalten;

b) bei Lieferung mit Montage und/oder Inbetriebnahme Montage und/oder Inbetriebnahme der Anlagen innerhalb
der Lieferfrist erfolgt sind.

Sofern wir verbindliche Liefer- und Leistungsfristen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten
konnen (Nichtverfiigbarkeit der Leistung), werden wir den Kaufer hiertiber unverziiglich informieren und
gleichzeitig die voraussichtliche neue Frist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Frist nicht verfiigbar,
sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des
Kunden wird in diesem Fall unverziiglich erstattet. Unsere gesetzl. Riicktritts- und Kiindigungsrechte sowie die
gesetzl. Vorschriften tiber die Abwicklung des Vertrags bei Ausschluss der Leistungspflicht bleiben unberiihrt.
Ebenso unberiihrt bleiben insoweit gesetzl. Riicktritts- und Kiindigungsrechte des Kunden.

Lieferverzug tritt nur ein, sofern wir eine Verzogerung nach den gesetzl. Bestimmungen zu vertreten haben; in
jedem Fall aber ist eine Mahnung des Kunden erforderlich.

IV. Lieferung, Abnahme, Gefahriibergang und Erfiillungsort

Erfillungsort fir Lieferungen und Leistungen ist Diisseldorf.

Bei Lieferungen geht die Gefahr auf den Kunden tiber, wenn die betriebsbereite Sendung das Lager verlassen hat.
Soweit nicht ausdriicklich abweichend vereinbart, sind wir berechtigt, die Art der Versendung
(Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen. Auf Verlangen des Kunden wird die
Lieferung auf dessen Kosten von uns gegen Bruch-, Transport- und Feuerschaden versichert.

Wird eine Anlage vor der Abnahme durch hohere Gewalt oder andere, von uns nicht zu vertretende Umstande
beschadigt oder zerstort, so haben wir Anspruch auf Bezahlung der bis zu diesem Zeitpunkt ausgefiihrten Arbeiten
sowie der sonstigen bis dahin entstandenen Kosten. Gerat der Kunde mit der Abnahme in Verzug, so geht die Gefahr
im Zeitpunkt des Verzugseintritts auf ihn @iber. Wird die Montage vor Fertigstellung der Anlage gleich aus welchen
Griinden unterbrochen, so geht die Gefahr auf den Kunden tiber, soweit wir bis dahin erbrachte Leistungen
einvernehmlich in die Obhut des Kunden iibergeben haben.

Werden der Versand bzw. die Montage und/oder Inbetriebnahme auf Wunsch des Kunden verzégert, so geht vom
Tage der Anzeige der Lieferbereitschaft an die Gefahr auf den Kunden iiber.

V. Montage, Inbetriebnahme und Service
Bei Lieferungen mit Montage und/oder Inbetriebnahme hat der Kunde rechtzeitig und auf seine Kosten die fiir die
von uns durchzufithrenden Arbeiten erforderlichen Voraussetzungen zu schaffen. Abhidngig vom jeweiligen
Einzelfall hat der Kunde insbesondere Sorge zu tragen, dass
a) Anfahrwege und Montageplatz geebnet, tragfihig, befestigt und geraumt sind,
b) Maurer-, Zimmer- und sonstige Vorarbeiten soweit fortgeschritten sind, dass wir unsere Arbeiten unverziiglich
beginnen und ohne Unterbrechung durchfiihren kénnen,
c) am Montageort samtliche erforderlichen Anschliisse vorhanden und ausreichende Heizung und Beleuchtung
gewahrleistet sind,
d) sich die fir eine Aufnahme der Arbeiten erforderlichen Lieferteile an Ort und Stelle befinden und die zur Montage
und/oder Inbetriebnahme erforderlichen Einrichtungen wie Feldschmieden und Hebevorrichtungen sowie
sonstige erforderliche Materialien wie Riistholzer, Keile, Unterlagen, Zement, Putz- und Dichtungsmittel,
Schmiermittel, Brennstoffe, Kithlwasser etc. in ausreichender Menge und Anzahl vorhanden sind,
e) ausreichend grofe, trockene und verschliefbare Rdume fiir die Aufbewahrung von Anlagenteilen, Werkzeugen
und Material sowie angemessene Arbeits- und Aufenthaltsraume fiir unsere Mitarbeiter zur Verfiigung stehen und
e) ggf. erforderliche Hilfspersonen (Maurer, Zimmerleute, Schlosser etc.) bereitstehen.
Verzogert sich die Montage und/oder Inbetriebnal durch ( inde auf der lle, die wir nicht zu vertreten
haben, so hat uns der Kunde die hierdurch entstehenden Mehrkosten zu ersetzen. Insoweit entstehende
Wartezeiten hat der Kunde in angemessenem Umfang zu vergiiten.
Der Kunde hat unseren Mitarbeitern und sonstigen von uns beauftragten Personen taglich die geleistete Arbeitszeit
zu bescheinigen. Kommt er dieser Verpflichtung nicht oder nicht rechtzeitig nach, so werden der Abrechnung unsere
Aufzeichnungen zugrunde gelegt.
Schulden wir nach dem Vertrag Montage und Inbetriebnahme, so werden die von uns installierten Anlagen nach der
Montage einreguliert und das Bedienungspersonal des Kunden mit der fachgerechten Bedienung vertraut gemacht.
Die fiir die Einregulierung erforderlichen Termine werden wir mit dem Kunden abstimmen. Der Kunde hat dafiir
Sorge zu tragen, dass zu diesen Terminen Wasseranschliisse und Elektroinstallation fachgerecht verlegt und
betrlehsberelt sind, die Kaltelelstung der Kilteanlagen von den Verbrauchern ab wird und vor

onal zur Ei zur Verfiigung steht. Nach beendeter Einregulierung und Einweisung hat der

11 huld Arbeiten schriftlich zu bestétigen; etwaige

Kunde die ord a Ferti der
Beanstandungen sowie nachtrégliche Sonderwiinsche werden in ein von beiden Parteien zu unterzeichnendes
Protokoll aufgenommen.

VI. Preise und Zahlungsbedingungen
Sofern im Einzelfall nicht anders vereinbart, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltigen
Preise ab Lager bzw. unsere zu diesem Zeitpunkt giiltigen Stundenverrechnungssitze, jeweils zzgl. gesetzl.
Umsatzsteuer. Montage- und Inbetriebnahmearbeiten sowie sonstige Leistungen werden nach den angefallenen
Stunden und dem verwendeten Material abgerechnet, Reisezeit und Wartezeit gelten dabei als Arbeitszeit. Fiir
Uber-, Nacht-, Sonn- und Feiertagsstunden sowie fiir Arbeiten unter erschwerten Bedingungen werden Zuschlige
berechnet.
Werden Leistungen spater als vier Monate nach Vertragsschluss erbracht, so sind wir bei Lohn- und/oder
Materialpreiserho berechtigt, Verhandl iiber eine A der Preise zu verlangen, sofern die
Preiserhchungen nach Angebotsabgabe eingetreten sind und wir diese nicht zu vertreten haben. Kommt der Kunde
unserer Verhandlungsaufforderung nicht innerhalb von einem Monat nach, so sind wir berechtigt, die Arbeiten
unverziiglich einzustellen, bereits erbrachte Leistungen abzurechnen und im Ubrigen vom Vertrag zuriickzutreten.
Von Festpreisen ist nur dann wenn die Preise in unserer schriftlichen
Auftragsbestatigung ausdriicklich als solche bezeich sind und itig eine zeitliche Absprache iiber
Lieferung, Montage und den Abschluss der Arbeiten getroffen wird. Erforderliche Mauerdurchbriiche und sonstige
Maurer- E]ektrlker Klempner- und Installateurarbeiten sowie die Installation von Warmwasserzu- und Abfliissen
ieRlich T: leitungen und deren Installation sind im Preis nicht inbegriffen, soweit nicht ausdriicklich
abweichende Vereinbarungen getroffen werden.
Sofern nicht anders vereinbart, sind Rechnungen ohne jeden Abzug zahlbar und binnen zehn Tagen nach
Rechnungsstellung fillig. Bei Lieferungen und sonstigen Leistungen mit einem Auftragswert von mehr als 3.000,00
€ sind wir berechtigt, eine Anzahlung in Hohe von 30% des vereinbarten Preises zu verlangen. Bei Lieferungen mit
Montage und/oder Inbetriebnahme sowie bei sonstigen Leistungen sind wir berechtigt, bereits erbrachte
Leistungen bis zu 90% des Auftragswerts vor Fertigstellung abzurechnen. Kommt der Kunde seiner
Zahlungsverpflichtung insoweit nicht nach, so sind wir berechtigt, die Arbeiten unverziglich einzustellen, bereits
erbrachte und noch nicht abgerechnete Leistungen abzurechnen und im Ubrigen vom Vertrag zuriickzutreten.
Aufr - oder Zurtickb ungsrechte stehen dem Kunden nur zu, soweit der geltend gemachte Anspruch
rechtskriftig festgestellt oder unbestritten ist oder aus demselben Vertrag herriihrt.

N

VIL Eigentumsvorbehalt
Samtliche von uns gelieferten Gegenstidnde verbleiben bis zur v¢ aller g artigen und
kiinftigen Forderungen aus der Geschiftsbeziehung mit dem Kunden in unserem Eigentum. Der Kunde ist
verpflichtet, die Vorbehaltsware auf seine Kosten ausreichend gegen allfillige Gefahren (Diebstahl; Feuer-, Bruch-
und Wasserschaden) zu versichern. Im Schadensfall gegentiber dem Versicherer entstehende Anspriiche tritt der
Kunde hiermit an uns ab.
Der Kunde ist berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Gegenstinde im ordentlichen Geschaftsgang
weiterzuverdufern oder zu verarbeiten. Fir diesen Fall tritt der Kunde schon jetzt die hierdurch entstehenden
Forderungen gegen Dritte insgesamt - bzw. nach Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit fremden
Gegenstanden in Hohe eines etwalgen Miteigentumsanteils - zur Sicherheit an uns ab. Solange der Kunde seinen
pflichtungen uns hk bleibt der Kunde zur Einziehung der Forderungen ermachtigt.
Sollten die Liefergegenstinde oder das Grundstiick, auf dem sie sind, F beschl: 1§ oder
sonst wie durch Dritte in Anspruch genommen werden (z.B. infolge gsverwaltung oder teigerung),
so ist der Kunde verpflichtet, sofort auf unsere Eigentumsrechte hinzuweisen, uns schriftlich Anzeige zu erstatten
und Abschriften des Pfandungsprotokolls zu iibersenden. Der Kunde verpflichtet sich dariiber hinaus, uns in einem
solchen Fall in der Geltendmachung unserer Eigentumsrechte in jeder Weise zu unterstiitzen.
Soweit die Liefergegenstinde wesentliche Bestandteile des Grundstiicks geworden sind, verpflichtet sich der
Kunde, uns bei Nichteinhaltung der vereinbarten Zahlungstermine die Demontage der Gegenstinde, die ohne
wesentliche Beeintrachtigung des Baukorpers ausgebaut werden kénnen, zu gestatten und uns das Eigentum an
dlesen Gegenstanden zuriickzuiibertragen. Beeintrachtigt der Kunde die vorgenannten Rechte, so ist er uns zum
atz verpflichtet. Die D sowie sonstlge Kosten gehen zu Lasten des Kunden.
Bei Wahrnehmung der Rechte aus dem L dere bei Riicknahme der Liefergegenstande,
sind wir berechtigt, fiir die bisherige Uberlassung eine angemessene Vergiitung zu verlangen.

‘behalt,

VIIIL Mingelhaftung und Gewihrleistung

Fiir die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsméngeln gelten die gesetzl. Vorschriften, soweit nachfolgend nichts
anderes bestimmt ist. Die gesetzl. Sondervorschriften bei Endlieferung von Ware an einen Verbraucher
(Lieferantenregress, §§ 478 f. BGB) bleiben in jedem Fall unberiihrt.

Eine Geltendmachung von Mangelrechten setzt voraus, dass der Kunde die Ware nach Erhalt unverziiglich
untersucht und uns ichtliche Méngel (einschlielich Falsch- und Minderlieferungen) innerhalb von zwei
Wochen ab Lieferung schriftlich anzeigt. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung der Anzeige. Kommt
der Kunde der vorstehenden Verpflichtung zur Untersuchung und/oder Mangelanzeige nicht nach, so ist unsere
Haftung fiir den nicht i Mangel . Der Kunde, der nicht Verbraucher ist, hat uns auch nicht
offensichtliche Mangel, die sich bei der Untersuchung oder spater zeigen, innerhalb von zwei Wochen schriftlich
anzuzeigen; die Satze 2 und 3 gelten insoweit entsprechend.

Im Fall eines Mangels konnen wir zunachst wahlen, ob wir Nacherfiillung durch Beseitigung des Mangels oder durch
Lieferung einer mangelfreien Sache leisten. Das Recht, die gewihlte Art der Nacherfiillung unter den gesetzl.
Voraussetzungen zu verweigern, bleibt hiervon unberiihrt. Die geschuldete Nacherfiillung kann davon abhangig
gemacht werden, dass der Kunde den falligen Kaufpreis bezahlt, der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhiltnis
zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises zuriickzubehalten.

Liegt ein Mangel vor, so tragen wir die zum Zwecke der Priifung und Nacherful]ung erforderlichen Aufwendungen
wie z.B. Transport-, Arbeits- und Materi Stellt sich ein verlangen des Kunden jedoch als
unberechtigt heraus, kénnen wir insoweit entstandene Aufwendungen ersetzt verlangen.

Schlagt die Nacherfiillung fehl oder ist eine vom Kunden hierfiir gesetzte angemessene Frist erfolglos abgelaufen
oder nach den gesetzl. Vorschriften entbehrlich, kann der Kunde vom Vertrag zuriicktreten oder den vereinbarten
Preis mindern. Bei nur unerheblichen Mingeln ist das Recht zum Riicktritt ausgeschlossen.

Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz bzw. auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen nur nach Maftgabe
von IX. und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

IX. Sonstige Haftung, Riicktritt und Kiindigung

Soweit sich aus diesen AGB nichts anderes ergibt, haften wir auf Schadensersatz gleich aus welchem Rechtsgrund
nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrldssigkeit haften wir nur

a) fiir Schiden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit;

b) fir Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht; ,wesentliche Vertragspflicht” ist eine
Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemifie Durchfithrung des Vertrags iiberhaupt erst ermoglicht und auf
deren Einhaltung der Kunde vertraut und vertrauen darf. Im Fall der Verletzung einer solchen Pflicht ist die Haftung
auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

Die vorstehenden Haft gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine
Garantie fiir die Besc it der Ware tiber: haben sowie fiir solche Anspriiche des Kunden, die sich aus
dem Produkthaftungsgesetz ergeben.

Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zuriicktreten oder kiindigen,
wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kiindigungsrecht des Kunden - insbesondere ein
solches nach § 649 BGB - wird ausdriicklich ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten fiir Riicktritt und Kiindigung die
gesetzl. Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

X. Verjahrung

Anspriiche aus Sach- und Rechtsmangeln verjahren in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt bei Lieferungen ohne
Montage und/oder Inbetriebnahme mit Ablieferung der Ware, bei Lieferungen mit Montage und/oder
Inbetriebnahme sowie bei sonstigen Leistungen mit der Abnahme.

Handelt es sich bei dem Leistungsgegenstand um ein Bauwerk bzw. um eine Sache, die entsprechend ihrer iiblichen
Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat, so betragt
die Verjahrungsfrist abweichend von Ziffer 1 fiinf Jahre ab Abnahme bzw. Ablieferung. Von Ziffer 1 unberiihrt
bleiben des weiteren die gesetzl. Sonderregelungen fiir dingliche Herausgabeanspriiche Dritter, fir Arglist sowie
fiir Anspriiche im Lieferantenregress bei Endlieferung an einen Verbraucher.

Die vorstehenden Verjahrungsfristen gelten auch fiir vertragliche und auflervertragliche Anspriiche des Kunden,
die auf einem Mangel der Ware bzw. der sonstigen Leistung beruhen, soweit nicht im Einzelfall die Anwendung der
regelmaRigen gesetzl. Verjahrung (§§ 195, 199 BGB) zu kiirzeren Verjahrungsfristen fiihrt.

Fiir Schadensersatzanspriiche des Kunden nach IX. sowie fiir solche Anspriiche, die sich aus dem
Produkt ergeben, gelten hlieBlich die gesetzl. Verjahrungsfristen.

XI. Schlussbestimmungen

Fiir diese AGB und alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden gilt deutsches Recht unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts. Ausschlielicher Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhéltnis unmittelbar oder
mittelbar ergebenden Streitigkeiten ist Diisseldorf. Daneben sind wir allerdings berechtigt, Klage auch am
allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben.

Hiermit setzen wir den Kunden davon in Kenntnis, dass wir seine Daten EDV-mafig speichern und verarbeiten,
soweit dies geschaftsnotwendig und im Rahmen des Bundesdatenschutzgesetzes zuldssig ist.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so werden dadurch die Wirksamkeit der
iibrigen Bestimmungen und derjenigen des Vertrages nicht beriihrt.



